Gafner Transporfe.ch

Allgemeine Umzugsbedingungen der Fachgruppe Mébeltransporteure des Schweizerischen Nutzfahrzeugverbandes ASTAG und des Centralverbandes
Internationaler Mdbeltransporteure der Schweiz CVSM

I. Transportiibernahme

1. Die Ausfilhrung eines Mébeltransportes erfoigt zu den nachstehenden Bedingungen der
Fachgruppe Mobeltransporieure des Schweizerischen Nutzfahrzeugverbandes ASTAG und
des Centralverbandes Internationaler Mabeltransporteure der Schweiz CVSM. Spezielle
Vereinbarungen haben nur Gultigkeit, wenn sie schriftlich getroffen werden,

2. Jeder Transportauftrag setzt voraus, dass er unter normaien Verhéitnissen durchgefuhrt
werden kann: Die Hauptverkehrssirassen sowie die Sitrassen und Wege zu den Hausern, wo
Belad und Entlad stattfinden, missen far die Transportfahrzeuge befahrbar sein.

Bel Vorgarten und dergieichen gelten als normale Zufahrtsverhditnisse héchstens 15 Meter
Distanz zwischen Fahrzeug und Hauseingang.

Korridore, Treppen usw. sollen einen reibungsiosen Transport erméglichen. Ferner wird
vorausgesetzt, dass die behordlichen Bestimmungen die Ausflihrung in der vorgesehenen
Weise zulassen. In allen anderen Fallen wird der Umzugspreis nach Massgabe der
Mehraufwendungen im Rahmen der geltenden Tarife erhdht.

1I. Preis

3. Als Transportpreis gilt der zwischen den Parteien vereinbarter Betrag. Vorbehalten bieiben die
im Zeitpunkt der Transportausfuhrung geltenden Tarife und Kursverhaitnisse, die auch dann
als Grundlage dienen, wenn kein fester Preis vereinbart worden ist. Im Transportpreis ist das
allfallige Auseinandernehmen und Wiederzusammensetzen von Betten, gewbhniichen
Schrénken und Buffets sowie das Aufstellen des Mobiliars eingeschiossen. Nicht
eingeschlossen sind dagegen, besondere Vereinbarungsn vorbehaiten, die folgenden
Aufwendungen:

a) das Ein- und Auspacken des Umzugsgutes, insbesondere der Mehraufwand fur
nachtragliche Verpackung am Transporttag (siehe auch Ziff. 8),

b) spezieller Hin- oder Ricktransport von Packmaterial sowie dessen Miete oder Kauf;

c) das Demontieren und Montieren von komplizierten Mébeln, die besondemn Zeitaufwand
oder den Beizug eines Spezialisten bendtigen;

d) der Transport von Kahlschrénken/Truhen von Gber 200 |, Klavieren, Filigeln,
Kassenschranken und andermn Gegenstanden von mehr als 100 kg Einzeigewicht;

e) das Abnehmen und Anbringen von Bildern, Spiegeln, Uhren, Lampen, Vorhangen,
einbauten usw.,

f der Transport von Gegenstanden, der durch Fenster oder dber Balkone zu erfolgen
hat;

a) die ortsiiblichen Trinkgelder an Packer und Transporipersonal;

h) die Pramien von Transportversicherungen;

i) Zollabfertigung, Zoll und Zollspesen;

k) Strassensteuern und Fahrkosten sowie amtiiche Gebihren aller Art. Alle diese und
alifallige weitere Mehrieistungen bedingen einen besanderen Zuschlag;

1) Das Abnehmen und Anbringen von Beleuchtungskérpern und andern an das Stromnelz
angeschiossenen Apparaten darf zufolge gesetzlicher Bestimmungen nicht durch das
Transportpersonal vorgenommen werden.

4. Der Transportprais steht in einem festen Vernaitnis zum Ladeumfang, bzw. zum Gewicht des
Transportgutes und der Transport-Distanz. Weicht der tats&chiiche Ladeumfang bzw. das
Gewicht, auch nach einer Vorbesichtigung, von der Schatzung ab, so ist der
Transportunternehmer verpfiichtet, nach Massgabe der Mehr- oder Minderleistung den
Transporipreis auf der Grundlage des Kostenvoranschlages oder der geitenden Tarife zu
berichtigen.

5. Umzige sind bar zu bezahlen
Der Transpartpreis wird vor dem Auslad erhoben.

Bei Transporten ins Ausland ist Vorausbezahlung zu leisten.

Dem Transportunternehmer steht das Retentionsrecht am Transportgut gemass Artikel 451

OR zu.

6. Bei Ruckgangigmachung eines Auflrages durch den Auftaggeber hat er gegentber dem
Transportuntemehmer ein Reugeld in der Hohe eines Drittels des vorgesehenen
Transportpreises zu entrichten. Der Transportunternehmer hat den Nachweis eines erlittenen
Schadens im Sinne von Artikel 161 OR nicht zu erbringen. Entsteht dem
Transportunternehmer ein Schaden, der Gber diesen Dritte! hinausgeht, haftet ihm der
Auftraggeber auch far den Mehrbetrag.

Ill. Haftung des Transportunternehmers

7. Der Transportunternehmer haftel fir Schéden, die nachweisbar durch grobe Fahridssigkeit

seines Personals verursacht worden sind. Vorbehalten bieiben die nachfolgenden

Bestimmungen (Ziff. 8, 9. 10 vgl. ferner die Ausfuhrungen unter Abschnitt IV.

Haftungsausschuss).

Seine Haftung reicht in keinem Falle weiter als diejenige der am Transport beteiligten

Transportanstalten (Eisenbahn, Schifffahrts- oder Luftverkehrsgesellschaft, Post usw.). Die

Haftung flr Zwischenfrachtfihrer und andere Unterbeaufiragte beschrénkt sich auf deren

sorgféltige Auswahl und Instruktion.

8. Der Transportunternehmer haftet nur fur Transportgut, dessen Verpackung den normalen
Transportanforderungen entspricht. So beddrften zerbrechliche Gegenstande, Lampen,
Lampenschirme, Pflanzen sowie alle kieinen Gegenstarde einer geeigneten Verpackung. Die
Haftung des Transportunternehmers beschrankt sich jedenfalls auf die Kosten einer allfallig
méglichen Reparatur, unter Ausschiuss jeglicher Ersatzieistung und Entschadigung fir
Wertminderung. Fir den Inhalt von Kisten und andern Behaltnissen haftet der
Transportunternehmer nur, wenn deren Ein- und Auspacken durch seine eigenen oder von
ihm beauftragten Leute besorgt worden sind.

9, Die Haftung des Transportunternehmers beginnt mit der Ubernahme des Transportgutes und
endigt in der Regel mit dessen Ablieferung im Domizil des Auftraggebers, der Einlagerung in
einem Lagerhaus oder der Ubergabe der Ladung an ein anderes Transportunternehmen. Bei
Verladung in Eisenbahnwagen oder Versand als Stiickgut erischt die Haftung mit der
Ubergabe an die Bahn. Beim Transport per Bahn, Schiff oder Flugzeug sind die
Bestimmungen und Reglemente der am Transport beteiligten Transportanstalten
massgebend.

10. Rekiamalionen wegen Verlust oder Beschadigung sind sofort bei Ablieferung des
Transportgutes anzubringen und (berdies dem Transportuntemehmen innerhalb von drei
Tagen schriftlich zu bestatigen. Ausserlich nicht erkennbare Schaden sind dem
Transportunternehmer ebenfalls innerhalb einer Frist von drei Tagen schriftlich anzuzeigen.
Allfallige Schadenersatzforderungen sind innert 30 Tagen nach erfolgter Schadenmeldung
geltend zu machen. Nach Ablauf dieser Fristen konnen keine Reklamationen mehr
berticksichtigt werden.

IV. Haftungsausschluss

11.Die Schadenersatzieistung bei Beschadigung oder Totalverlust betragt hdchstens Fr. 500.—
je m3, unter Vorbehalt von Ziffer 15, Teile sines Kubikmeters werden proportional
angerechnet,

12. Der Transportuntermehmer ist von seiner Haflung befreit, wenn Verlust oder
Beschadigung durch ein Verschulden des Aufiraggebers, eine von ihm ohne Zutun
des Transportunternehmers erteilt Weisung, eigene Ménge! des Umzugsgutes oder
durch Umsténde verursacht wurde, auf weiche der Unternehmer keinen Einfluss
hat. Bei Bruch oder Beschédigung besanders gefahrdeter Sachen wie Marmor,
Glas- und Porzellanpiatten, Stuckrahmen, Leuchter, Lampenschirme, Radio- und
Fernsehgerate und andern Gegenstanden von grosser Empfindlichkeit, ist der
Transportunternehmer von seiner Haftung befreit, vorausgesetzt, dass er die
ablichen Vorsichtsmassnahmen angewandt hat.

13. Bargeld und Werttitel sind von der Haftung ausgeschlossen. Fir Kostbarkeiten wie
Schmuck, Dokumente, Kunstgegenstdnde, Antiquitdten, Sammelobjekte Gbernimmt
der Transportunternehmer keine Haftung. Wird dem Transportunternehmer ein
Verzeichnis solcher Gegenstinde mit detaillierter Wertangabe Ubergeben und
anhand dieser Unterlagen eine Transportversicherung abgeschlossen, so geniesst
der Auftraggeber den Versicherungsschutz im Sinne von Ziffer 18 und 19.

14. Fur Schaden, die am Transportgut oder an Geb&uden entstehen, weil die in Ziffer 2
umschriebenen normalen Transportverhaltnisse nicht vorhanden sind, oder bei
Transporten von Gegenstanden durch Fenster, Uber Terrassen oder Balkone,
abernimmt der Transportunternehmer keine Haftung.

15. Der Transportunternehmer haftet nicht far Schaden, die durch Feuer, Unfélle
hoherer Gewalt oder einen dem Transportmittel durch Dritte verursachten Unfall
entstehen, ebenso nicht fur die in Ziffer 8, 9 und 13 erwahnten Gegenstande.

16. Ohne gegenseitige Vereinbarung ist der Transportunternehmer fur Verzégerungen,
die durch nicht rechizeitige Bereiistellung von Transportmittein oder durch
Nichteinhaltung der regiementarischen Fristen durch andere am Transport beteiligte
Transportanstaiten entstehen, nicht haftbar. Die dadurch entstehenden Kosten
(Standgeider, Zwischenlagerung usw.) gehen zulaslen des Auftraggebers. Auch
haftet der Transportuntermehmer nicht filr Schaden und Verduste, die aus solchen
Umsténden enistehen kdnnen.

17. For empfindliche und spezielle Béden z.b, (Cotton, Parkett, Laminate etc.) ist der
Auftraggeber verpfiichtet sie entsprechend abzudecken. Fur Schaden an Boden
wird nicht gehaftet. Nachweisbare Schaden missen von Gafner Mitarbeitern sofort
schriftlich bestatigt werden.

V. Transportversicherung

18. Zur Deckung der Transport-Risiken vermittelt der Transportunternehmer auf
ausdriickliche Weisung des Aufiraggebers eine entsprechende Versicherung gegen
Bezahlung der vereinbarten Pramien. Eine Versicherung des Bruchrisikos setzt
voraus, dass die betreffenden Gegenstande vom Transportunternehmer oder
seinen Beauftragten ein- und ausgepackt werden. Die Versicherungssummen sind
durch den Auftraggeber festzusetzen. Die Versicherung gilt in jedem Falle zu den
Ublichen Bedingungen flr die Versicherung von Gitertransporten (ABTV) fur
gebrauchtes Umzugsgut. Der Transportunternehmer handelt hier lediglich als
Vermittler. Lasst der Auftraggerber keine Versicherung abschiiessen, so trégt er
selbst alle Risiken, flr die der Transportuntemehmer nach dem Wortiaut dieser
Bedingungen nicht haftet. Der Auftraggeber, respeklive seine
Versicherungsgesellschaft, verzichtet auf Regressanspriche.

19. Die Schadenfélle sollen in der Regel durch die Vermittiung des
Transportunternehmers erledigt werden. Vor Auszahlung der
Entschadigungssumme an den Auftrageber sind allfallige Anspriche des
Transportuntarehmers zu befriedigen.

VI. Selbstbehalt

20.Die Risikobeteiligung betrdgt in jedem Schadenfall Fr. 5600,- zu Lasten des
Bestellers. Der Selbstbehalt wird mit der Schadenforderung verrechnet.

Vil. Allgemeines

21. Der dber das mit dem Auftraggeber vereinbarte Volumen hinausgehende Laderaum
bleibt zur Verfligung des Transportunternehmers. Der Transportuntemehmer ist
berechtigt, die Ausfihrung des Gbernommenen Transportaufirages ohne
Voranzeige einem andemn Transportunternehmear zu Gbertragen.

22, Alle Gegenstande, die in irgendeiner Weise das Personal, das Transportgut oder
das Transportmittel gefahrden oder sonst wie beeintrachtigen kénnten, sind vom
Transport ausgeschlossen.

28.Das vom Transportunternehmer lsihweise zur Verfugung gestellte Packmaterial ist
nach Durchfuhrung des Umzugs sofort zu entleeren und zum Riicktransport
geméass getroffener Vereinbarung bereitzuhalten. Andemfalls werden besondere
Transportkosten, eventuell auch eine verldngerte Miete, in Rechnung gestelit.
Kaufliche Ubernahme dieses Malerials unteriiegt einer spezielien Vereinbarung.

24, Der Transpertunternehmer ist dazu verpfiichtet, die Transportmittel auf den
vereinbarten Zeitpunkt bereitzustellen. Der Auftraggeber hat dafir zu sorgen, das
die Transportarbeiten und die Verladung im vereinbarten Zeitpunkt bzw. sofort nach
Eintreffen des Wagenmaterials begonnen werden kénnen. Die Ablieferung am
Bestimmungsort hat sofort nach Ankunft des Transportes oder nach Vereinbarung
zu erfolgen. For alle Umtriebe und Mehrkosten, die infolge verspateter Abnahme
des Transportgutes durch den Auftraggeber das Transportgut einzulagemn. Dabei
beschrankt sich seine Haftung auf die sorgféltige Auswahl des Einlagerungsortes.

25.Wird die Beladung oder Ablieferung wegen Fanne, Unfall, Witterungseinfiissen
oder aus andern Grunden, far weiche den Transportunternehmer keine Schuld trifft,
verzdger, hat der Auftraggeber keineriei Anspruch auf irgendwelche
Entschadigung.

26. Der Aufiraggeber hat das Recht, einen in Ausfihrung begriffenen Transport
umzudisponieren, gegen Abgeltung der dadurch dem Transportuntemehmer
entstehenden Kosten und Nachteile. Eine solche Umdisposition setzt voraus, dass
der Transportunternehmer in der Lage ist, die ausfiihrenden Organe zeilgerecht zu
verstdndigen.

VII. Erfillungsort und Gerichtsstand

27. Erfilllungsort und Gerichtsstand ist fiir beide Parteien der schweizerische Sitz
des Transportuntemehmers.

Gwatt, 1. Juli 2012




